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Responsable Sostenibilidad Lider Gestién de Sostenibilidad Gerente

De acuerdo con lo establecido en la Ley 679 del 3 de agosto de 2001, todas las personas deben prevenir, bloquear, combatir y denunciar la explotacion,
alojamiento, uso, publicacién, difusién de imagenes, textos, documentos, archivos audiovisuales, uso indebido de redes globales de informacién, o el
establecimiento de vinculos telematicos de cualquier clase relacionados con material pornografico o alusivo a actividades sexuales de menores de

edad. El incumplimiento de lo anterior podria generar responsabilidad de tipo penal y administrativo.

Con el fin de contrarrestar el turismo sexual con nifios, nifias y adolescentes, la explotacion sexual, la pornografia infantil, Hotel Los Hermanos se
compromete a cumplir con lo descrito a continuacion, ya que reconocemos que la explotacion sexual de nifios es un problema mundial, y para combatir

el problema estamos adoptando las siguientes medidas:

e Todas nuestras actividades y operaciones rechazan activamente cualquier clase de explotacion sexual contra nifios, nifias y adolescentes.

e Seinforma al huésped que en nuestras instalaciones se aplica el art. 16 de la Ley 679 de agosto 3 de 2001, relativo a la proteccion a menores
de edad de la prostitucion.

e Sesolicita informacion a los huéspedes y acompafiantes de menores de edad acerca de su documento de identidad: pasaporte si es extranjero
y cédula de ciudadania si es nacional.

e Para el caso de los menores de edad, se solicita tarjeta de identidad o registro civil, para verificar vinculo que lo identifique con parentesco de
primer grado, si la persona se aloja con otro pariente menor de edad que no sea el hijo, se informa que debe portar carta de autorizacién de

los padres para alojarse.
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No se permite la renta de habitaciones cuando se tenga la sospecha de que pueda tratarse de un caso de abuso sexual a menores. En este
caso los empleados deben evitar a toda costa rentar la habitacion y dejar retirarse al cliente sin descartar que se esta ante un caso de abuso
sexual a menores.

Por ninguin motivo los empleados y proveedores podran promocionar u ofrecer paquetes turisticos, sitios, imagenes, textos, publicidad, video,
ni ningun medio en que se muestren actividades sexuales con menores de edad.

Los casos obvios de comercio sexual con menores de edad son comunicados a la policia local y/o autoridades competentes.

Denunciar ante el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y demas autoridades competentes, los hechos de que hubiere tenido
conocimiento por cualquier medio, asi como la sospecha de estos, relacionados con explotacidén sexual de nifios, nifias y adolescentes y
asegurar que al interior del hotel existan canales para denunciar ante las autoridades competentes tales hechos.

Creamos conciencia entre nuestros empleados, usando la formaciéon y la informacién como las mejores herramientas para resaltar que la
explotacion sexual de menores es un delito.

La politica de Hotel Los Hermanos afirma que no esta permitido buscar y/o promover pornografia infantil usando internet. Esta también
permitido buscar y promover contactos con nifios, nifias y adolescentes con propositos sexuales a través de chats romos, grupos de discusidn,
programas de promocidn turistica o similares, y se compromete en adoptar medidas tendientes a impedir que el personal vinculado a cualquier

titulo con la empresa que ofrezca servicios turisticos que permitan actividad sexual con nifios, nifias y adolescentes.
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Hotel Los Hermanos, no permite la consecucion de vehiculos en rutas turisticas con fines de explotacion o abuso sexual a nifios, nifias y
adolescentes y apoya todas las acciones legales para prevenir y castigar estos delitos, comprometiéndose ante la Policia local y/o autoridades
competentes, los hechos de que hubiere tenido conocimiento por cualquier medio, asi como la sospecha de estos, relacionados con
explotacion sexual de nifios, nifias y adolescentes y asegurar que al interior de la empresa existan canales para denunciar ante las autoridades
competentes tales hechos.

Hotel Los Hermanos, pide a sus clientes y todo su personal abstenerse de conducir a los turistas directamente o a través de terceros a
establecimientos o lugares donde se practique la explotacion sexual comercial de nifios, asi como conducir a éstos a los sitios donde se
encuentran hospedados los turistas, incluso si se trata de lugares localizados en altamar, con fines de explotacién sexual comercial de nifios,
nifias y adolescentes.

Hotel Los Hermanos capacita y sensibiliza constantemente a colaboradores y huéspedes frente al tema de prevencion de la explotacion
sexual comercial de nifios, nifios y adolescentes.

Hotel Los Hermanos, se abstiene de dar informacion a los turistas, directamente o por interpuesta persona acerca de lugares donde se
coordinen o donde practique explotacion sexual comercial de nifios, nifias y adolescentes; asi mismo, de conducirlos a lugares donde se
practique esta actividad.

En los contratos de servicios turisticos mantener insertas clausulas que adviertan que no toleramos la Explotacién Sexual Comercial de
Nifios, Nifias y Adolescentes y que en caso de encontrarla la denunciaremos inmediatamente a las autoridades.

Mantener publicado de forma accesible el presente codigo.



